Datenschutzerklirung

Bitte lesen Sie diese Erklarung sorgfaltig vor Verwendung der Website, da hier erlautert wird, wie wir
personenbezogene Daten sammeln, verarbeiten bzw. speichern.

Jeder Zugriff auf unsere Internetseite und jeder Abruf einer auf dieser Website hinterlegten Datei
werden protokolliert. Die Speicherung dient internen systembezogenen und statistischen Zwecken.
Protokolliert werden: Name der abgerufenen Datei, Datum, Uhrzeit des Abrufs, bertragene
Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf, Webbrowser, anfragende Domain, IP Adresse des
anfragenden Computer, Suchworter, Dauer der Sitzung, aufgerufene Seiten, usw. diese
Informationen dienen zur Auswertung und Optimierung des Internet-Angebots.

Wir verarbeiten und speichern samtliche personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen von E-
Mail-Anfragen ibermitteln (z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, etc.) zur
Durchfiihrung der von Ihnen gewiinschten Kontaktaufnahme sowie zur weiteren Pflege von
Kundenbeziehungen. Diese Daten werden bis auf lhren schriftlichen Antrag zur Loschung bei uns
gespeichert.

Weitergehende personenbezogene Daten werden nur dann erfasst, wenn Sie Angaben freiwillig, im
Rahmen einer Anfrage oder Registrierung oder zum Abschluss eines Vertrages oder lber die
Einstellungen ihres Browsers tatigen. Sollten wir Daten an externe Dienstleister weitergeben, so
werden technische und organisatorische MalRnahmen ergriffen, die gewahrleisten, dass die
Weitergabe im Einklang mit den gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes erfolgt.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen von §8 DSG, §96 TKG.

Sie haben die Moglichkeit, Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten Daten, liber die Herkunft
der Daten, die Empfanger und Giber den Zweck der Speicherung dieser Daten zu verlangen.

Dariber hinaus haben Sie nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung bzw. Loschung Ihrer Daten. Kontaktieren Sie uns dazu an der Adresse info@ebike-
factory.com

Diese Datenschutzrichtlinie gilt ab 04/2018

Alle zukiinftigen Anderungen unserer Datenschutzrichtlinie werden auf dieser Website
http://www.ebike-factory.com/download/ bekannt gegeben. Sie sollten diese daher regelmaRig auf

Neuerungen oder Anderungen lberpriifen.
Verwendung von personenbezogenen Daten fiir Eingabeformulare

Im Rahmen von Eingabeformularen werden IP-Adresse, Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Geburtstag
zur Durchfliihrung der Kontaktaufnahme, Freigabe von Downloads, sowie zur weiteren Pflege von
Kundenbeziehungen erhoben. Sofern Sie liber ein entsprechendes Formular der Zusendung eines
Newsletters zugestimmt haben, werten wir zur Optimierung unseres Angebots empfangerbezogen
aus, welche Inhalte des Newsletters besonders interessant sind. Hierbei werden im Rahmen einer
individuellen Profilierung die Offnung bestimmter Inhalte oder das Klickverhalten im Newsletter



erfasst und ausgewertet. Sie koénnen lhre Einwilligung in den Erhalt des Newsletters jederzeit
widerrufen, indem Sie sich auf unserer Website aus dem Newsletter austragen. Den Link zur

Abmeldeseite finden Sie in jedem Newsletter. Samtliche Gber die entsprechenden Formulare
erhobenen Daten werden bis auf lhren schriftlichen Antrag zur Loschung bei uns gespeichert.

Verwendung von personenbezogenen Daten fiir Webshop

Zum Zwecke des Einkaufsvorganges und zur Vertragsabwicklung werden IP-Daten, Name, Anschrift,
Lieferadresse des Einkaufers gespeichert. Eine Datenlibermittlung an Dritte erfolgt nicht. Diese Daten
werden bis auf lhren schriftlichen Antrag zur Loschung bei uns gespeichert.

Verwendung von Cookies

Wir weisen darauf hin, dass wir im Rahmen des Besuchs unserer Website zu Werbe- und
Kommunikationszwecken und zur Durchfiihrung des Einkaufsvorgangs Cookies einsetzen. Hinsichtlich
der Art der erhobenen Daten sowie der Dauer der Speicherung verweisen wir auf die
entsprechenden Abschnitte in dieser Datenschutzerklarung hin. Einige dieser Cookies werden von
unserem Server auf Ihr Computersystem Uberspielt, wobei es sich dabei um sitzungsbezogene
(Session) Cookies handelt. Diese werden automatisch nach Ende der Browser-Sitzung wieder von
Ihrer Festplatte geloscht. Andere, dauerhafte (Tracking) Cookies verbleiben auf lhrem
Computersystem und ermoglichen es uns, lhren Computer beim nachsten Besuch wieder zu
erkennen. Die Verweildauer hdangt von den Einstellungen Ihres Internet Browsers ab.

Sie haben die Méglichkeit, simtliche Cookies von allen besuchten Websites durch Anderung der
Einstellung in lhrem Internet-Browser zu akzeptieren oder abzulehnen. Bitte beachten Sie, dass
gewisse Funktionen auf unserer Website nicht verfiigbar sind, wenn Sie die Cookies deaktivieren.
Wenn Sie nicht wissen wie Sie die Einstellungen in lhrem Browser andern oder Cookies |6schen
koénnen, lesen Sie dazu bitte die von lhrem Browser zur Verfligung gestellten Anleitungen.

Verwendung von Web-Analyse-Tools

Unsere Website beinhaltet Web Beacons (auch Pixel Tags genannt). Ein Web-Beacon ist ein oft nicht
sichtbares elektronisches Bild, in der Regel nicht gréRer als 1 Pixel x 1 Pixel, das auf einer Website
oder in einer E-Mail platziert wird, mit dem das Online-Verhalten der Besucher auf der Website oder
beim Versenden von E-Mails betrachtet wird. Web-Beacons werden von Drittanbietern
bereitgestellt, auf dieser Website vom Anbieter 1undl.de, um Informationen lber die Aktivitat der
Besucher auf unsere Website zu erhalten. Damit ist eine Bestimmung, von welchem Computer wann
und von welchem Ort eine bestimmte Website aufgerufen wird, méglich. AuRerdem verwenden wir
flir die Optimierung unserer WerbemaRRnahmen die Analyse-Software ,, 1&1 WebAnalytics”.

Diese Software erlaubt die Betrachtung von Online-Verhalten in Bezug auf Zeit, geografische Lage
und Nutzung dieser Website. Diese Information wird tiber Web Beacons und/oder Cookies
gesammelt. Die erhaltenen Informationen der Web Beacons und/oder Cookies sind anonym und
werden nicht mit personenbezogenen Daten verbunden. Diese Informationen werden nicht mit
Dritten zur selbstandigen Verwendung geteilt.



Verwendung von Social Plug-Ins

Auf dieser Website werden Social Plugins der sozialen Netzwerke Facebook (Facebook Inc., 1601
South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA) verwendet. Diese ermdglichen lhnen
insbesondere Inhalte der Website mit lhren Netzwerk-Kontakten zu teilen.

Aufgrund der Einbindung erhalten die Netzwerk-Anbieter die Information, dass von |hrer IP-Adresse
die entsprechende Website unseres Internetangebots aufgerufen wurde. Sofern Sie bei den
Netzwerken angemeldet sind, knnen die Netzwerk-Anbieter darliber hinaus Ihren Besuch unserer
Website Ihrem Netzwerk-Konto zuordnen.

Verwendung von Links
Diese Website enthélt Links zu anderen Websites oder Social Media Sites.

Wenn Sie auf einen solchen Link klicken, der zu Websites von Dritten flihrt, ist zu beachten, dass
diese Websites eigene Datenschutzbestimmungen haben.

Bitte Gberprifen Sie die Datenschutzbestimmungen bei Verwendung dieser Websites, da wir keine
wie immer geartete Verantwortung oder Haftung flir Websites von Dritten Gbernehmen.



